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El obje(vo general de este estudio es analizar cualita(vamente la 
respuesta del sistema de salud al COVID-19 en tres estudios de caso 
(Bogotá, Cali y Cartagena), dando especial énfasis a las barreras, 
factores facilitadores y experiencias innovadoras que promueven un 
cambio sistémico significa.vo en el sistema de salud. 

El estudio espera visibilizar los factores que limitan o facilitan la respuesta al COVID-19 
para diversos actores claves del sistema de salud. Así mismo, se iden(ficarán y visibilizarán 
experiencias locales posi(vas o innovadoras que puedan ser replicables y escalables en el 
país. A par(r de los resultados obtenidos se generarán insumos de u(lidad para la 
generación de recomendaciones relevantes para planificadores, prestadores de servicios 
de salud y tomadores de decisiones en salud pública. Esto contribuirá a mejorar la 
capacidad del sistema de salud 

Salud Pública 
relacionada con  la 
intervención  
frente a riesgos 
epidemiológicos. 

8 meses 

El estudio hace uso del concepto de cambio sistémico significativo, el cual 
alude a la acción coordinada por parte de diversos actores y 
organizaciones para así mejorar la prestación de un servicio de salud. El 
proyecto busca comprender la manera cómo los procesos profesionales, 
organizacionales y regulatorios al interior del sistema de salud influyen en 
la respuesta al COVID-19. 
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